OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
z dnia 10.09.2018r.
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/Zakres obowigzywania/

Niniejsze Ogolne warunki handlowe (dalej jako ,,OWH”) stosuje sie do wszystkich
umow zawieranych przez GRAWER z Zamawiajgcym, ktérych przedmiotem jest
dostawa w rozumieniu OWH i stanowig integralng czes¢ umowy.

Umowa dostawy moze zostaé¢ zawarta na innych warunkach niz te ustanowione
niniejszymi OWH, jednakze wszelkie uzgodnienia odbiegajgce od OWH dla swej
waznosci wymagajg zachowania formy pisemnej.

Za niewazne uznaje sie wszelkie postanowienia ksztattujgce sytuacje stron odmiennie
niz to czynig OWH, w tym na skutek przyjecia oferty z zastrzezeniami, z dodatkowymi
regulacjami czy w odpowiedzi na oferte.

GRAWER moze wyrazi¢ zgode na przyjecie oferty z zastrzezeniami badz z
uwzglednieniem dodatkowych postanowien, ksztattujgcych sytuacje stron odmiennie
niz w OWH. Zgoda ta musi mie¢ charakter wyrazny i zostaé ztozona w formie pisemnej,
pod rygorem niewaznosci.

OWH majg charakter wytgczny w relacjach handlowych pomiedzy GRAWER a
Zamawiajgcym, zaréwno w zakresie ofert jak i uzgodnien co do ofert.

Akceptacji OWH Zamawiajacy dokonuje podczas udzielania GRAWER zlecenia.
Wystarczajgce jest wyrazenie zgody na OWH przez Zamawiajgcego przy jednym
zleceniu, azeby realizacja dostaw w dalszym okresie nastepowata w oparciu o OWH
(nie jest konieczne wyrazanie oddzielnie zgody przy kazdym zamoéwieniu).

§2
/Definicje/

Na potrzeby niniejszych OWH stosuje sie nastepujgce definicje:

1.

P w

O NGO W

GRAWER — Andrzej Wtoch, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Andrzej
Witoch Grawer Polska z siedzibg w Poznaniu, NIP 7821018298

Zamawiajgcy — druga strona umowy zawartej z GRAWER

Strona — GRAWER albo Zamawiajacy

Umowa — kazda czynnos¢ prawna pomiedzy GRAWER a Zamawiajgcym, powzieta w
oparciu o niniejsze OWH, ktérej przedmiotem jest dostawa

Dostawa/Zlecenie — przedmiot Umowy stron

Cena — cena okreslona w Umowie stron, zaaprobowana przez GRAWER

OWH — niniejsze Ogélne Warunki Handlowe

Sita wyzsza — zdarzenia i dziatania niezalezne od GRAWER, niemozliwe do przewidzenia
i zapobiezenia przez GRAWER, na ktére GRAWER nie ma jakiegokolwiek wptywu, w
tym zdarzenia i sytuacje wywotane dziataniem lub zaniechaniem oséb, przy pomocy
ktorych GRAWER wykonuje umowe (np. poddostawcy) oraz ktérym powierzono
dostawe, majgce wptyw na wykonanie Umowy. Przyktadowo: zaktdcenia
transportowe; strajki; zakazy ruchu drogowego; awarie w wyniku zniszczenia zaktadu;



awarie niezbednych maszyn; epidemie lub pandemie, powodujgce braki kadrowe;
zdarzenia i dziatania zawinione przez poddostawcéw GRAWER lub kurieréw.
Informacje Poufne — wszelkie informacje, materiaty i dane, w szczegdlnosci natury
ekonomicznej, handlowej, technologicznej, technicznej czy organizacyjnej, dotyczgce
posrednio lub bezposrednio ktdrejkolwiek ze Stron, nie przekazane do wiadomosci
publicznej, a ktérych ujawnienie naraza lub mogtoby narazi¢ na szkode Strone, ktdrej
ww. informacje, materiaty i dane dotycza.

§3
/Zawarcie umowy/

Zawarcie Umowy nastepuje wytgcznie poprzez:

1) przyjecie przez Zamawiajacego oferty GRAWER bez zastrzezen

2) przyjecie przez GRAWER zlecenia Zamawiajgcego, potwierdzonego oswiadczeniem
GRAWER o przyjeciu zlecenia do realizacji na okre$lonych warunkach, ztozonym
Zamawiajgcemu w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci

3) podpisanie przez strony umowy w formie pisemnej, w nastepstwie
przeprowadzonych wczesniej negocjacji

4) przystgpienie przez GRAWER do realizacji dostawy przy braku sprzeciwu
Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany, uzupetnienia i aktualizacje umowy dla swej waznosci wymagajg

formy pisemne;j.

Wszelkie dane i informacje takie jak np. rysunki, ilustracje, dane wagowe i wymiarowe

lub wszelkie te zatagczone w katalogach, prospektach, ofertach itp., a nadto informacje

obrazujgce przydatno$é do okreslonego celu, ze szczegblnym uwzglednieniem

informacji na temat wydajnosci sg wigzace tylko i wytacznie w zakresie w jakim

wskazano, iz takie s3.

Informacje i dane, w oparciu o ktére GRAWER zrealizuje przedmiot umowy, nie

stanowig gwarancji jakosci, w rozumieniu powszechnie obowigzujacych przepisow

prawa.

Wykonujgc umowe GRAWER bierze na wzglad jedynie te dane i informacje dotyczgce

przedmiotu umowy, a takze stuzace jego realizacji, przekazane GRAWEROW!I przez

Zamawiajgcego w jakiejkolwiek formie. GRAWER traktuje takie informacje i dane

(oswiadczenia woli lub wiedzy) za prawdziwe i nie dokonuje ich weryfikacji. Tym

samym GRAWER zwolniony jest z odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate

W nastepstwie przekazania przez Zamawiajgcego oswiadczen stojgcych w sprzecznosci

z rzeczywistym stanem, jak rdowniez z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonaniu umowy.

84
/Obowiazek ochrony praw GRAWER/

Wszelka dokumentacja dotyczgca projektéw, przekazywana przez GRAWER
Zamawiajgcemu przy realizacji umowy, w tym wizualizacje, rysunki i pisma sg
chronione prawem autorskim. Dokumentacja ta nie moze by¢ udostepniana osobom



trzecim. GRAWER ma prawo zazgdac zwrotu przekazanej dokumentacji, a Zamawiajgcy
jest wéwczas zobowigzany do natychmiastowego zwrécenia.

Projekty, wizualizacje lub narzedzia, wykonywane przez GRAWER w toku wykonywania
umowy lub ktére sg udostepniane Zamawiajgcemu, sg wtasnoscig GRAWER.
Przedmioty o ktérych mowa w ust. 2 wraz z dokumentacjg, o ktérej mowa w ust. 1
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa GRAWER.

Zamawiajacy niniejszym zobowigzuje sie do niepowielania, nieuzywania oraz do
nieudostepniania, przekazanych mu przez GRAWER informacji handlowych osobom
trzecim, w szczegélnosci w innym celu niz zwigzanym z wykonaniem Umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie zwréci¢ na zgdanie GRAWER wszelkie dokumenty i
przedmioty, w ktérych posiadanie wszedt przy realizacji umowy, wraz z kopiami, o ile
byty wykonane. Zamawiajagcy ma obowigzek niezwtocznego zwrotu rzeczonych
dokumentdéw i przedmiotow, w przypadku, gdyby nie doszto do wykonania zlecenia. W
powyzszym zakresie Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo zatrzymania, chyba ze
przepisy prawa o tym stanowigce majg charakter bezwzglednie wigzacy.

§5

/Zasady cenowe/

W przypadku braku skutecznego ustalenia ceny w formie pisemnej, wigzgce dla stron
sg ceny wskazane w ofercie GRAWER albo w potwierdzeniu przez GRAWER ztozonego
zamoéwienia. W sytuacji zawarcia umowy w inny sposdb, w tym zgodnie z § 3 ust. 1 pkt
3i 4 niniejszych OWH wigzgce sg ceny z aktualnego (na dzier zawarcia umowy) cennika
GRAWER. Do cen ustalonych zgodnie z powyzszymi regutami dolicza sie podatek VAT
zgodnie ze stawkg obowigzujgcg w dniu wystawienia faktury.

W braku odmiennego ustalenia, przyjmuje sie, ze ceny GRAWER nie zawierajg podatku
VAT, kosztow pakowania i wysytki oraz wysytek ponadgabarytowych i ubezpieczenia
dostaw, loco zaktad (DAP Incoterms 2010). Ceny te obejmujg jedynie wymienione w
umowie ustugi, natomiast inne ustugi ptatne sg dodatkowo.

GRAWER odpowiedzialny jest wzgledem Zamawiajgcego za nalezyte i zapewniajgce
przesyice bezpieczeristwo opakowanie towaru, zgodnie z zasadami w § 10 niniejszych
OWH. Koszt opakowania ponosi Zamawiajgcy.

Na wypadek pojawienia sie w trakcie realizacji zlecenia trudnosci niemozliwych do
przewidzenia w chwili zawierania umowy, pozwalajgcych, jednakze na zachowanie
podanych przez Zamawiajgcego parametrow, specyfikacji oraz pozwalajgcych
zachowa¢ odwzorowanie i zgodnos¢ z plikiem, GRAWER jest uprawniony — po
uprzednim zawiadomieniu Zamawiajgcego — odpowiednio podwyzszyé cene. GRAWER
ma roéwniez prawo odstgpi¢ od zlecenia, na wypadek, gdyby w stosownym czasie nie
doszto do nowych ustalen cenowych pomiedzy stronami.

Regulacje zawartg w ust. 4 stosuje sie rowniez na korzys¢ Zamawiajgcego, gdyby w
trakcie realizacji zlecenia okazato sie, ze jego koszty bedg nizsze niz to pierwotnie
zaktadano.



§6

/Termin wykonania zobowigzania/

GRAWER jest zobowigzany do spetnienia zobowigzania w terminie, pod warunkiem, ze
wszelkie istotne kwestie co do wykonania zaméwienia, w tym zagadnienia techniczne
i handlowe zostaty miedzy stronami wyjasnione oraz pod warunkiem, ze Zamawiajacy
wykonat wszelkie swoje obowigzki wspétdziatania w wykonaniu przez GRAWER
zlecenia.
. Jezeli Zamawiajacy nie wykona w sposdb nalezyty, lezgcych po jego stronie
obowigzkéw wynikajgcych z umowy stron, termin dostawy ulega wydtuzeniu o okres
opdznienia Zamawiajgcego w wykonaniu jego zobowigzan oraz reperkusji opdznienia.
Powyzsze odnosi sie w szczegdlnosci do sytuacji, kiedy Zamawiajgcy pozostaje w
opdznieniu z:
- dostarczeniem GRAWER projektéw, wzoréw, produktéow lub informacji
technicznych, przy pomocy ktdérych ma zosta¢ wykonany lub obrobiony
przedmiot dostawy,
- udostepnieniem oprzyrzgdowania lub materiatdbw celem wykonania
przedmiotu dostawy,
- zaptatg ustalonej zaliczki lub ptatnosci ratalne;.
. Jezeli realizacja, wysytka lub wykonanie przedmiotu dostawy zostanie tymczasowo
uniemozliwione lub opdznione z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego, czas
wykonania lub dostawy wydtuza sie stosownie do czasu utrudnien z uwzglednieniem
czasu potrzebnego na przygotowanie do wznowienia dziatan GRAWER. Z wyzej
wymienionych wzgledéw Zamawiajgcy nie moze wysuwaé w stosunku do GRAWER
roszczen o wykonanie umowy ani tez innych roszczen tytutu opdznienia.
. Termin dostawy ulega wydtuzeniu o odpowiedni termin w przypadku dodatkowych
uzupetnien lub zmian zlecenia ze strony Zamawiajgcego.
. Jedli realizacja, wykonanie przedmiotu dostawy lub jego wysytka zostang opdznione z
powoddw zawartych w ust. 3 lub na zyczenie Zamawiajgcego, GRAWER obcigzy
Zamawiajgcego powstatymi z tego tytutu kosztami, ktdre Zamawiajacy niezwtocznie
opfaci.

§7
/Sita wyisza/

. Jezeli sita wyzsza uniemozliwia lub utrudnia GRAWER wykonanie umowy, wéwczas

termin dostawy ulega wydtuzeniu o czas trwania sity wyzszej i jej konsekwencji.
Uregulowanie ust. 1 dotyczy rowniez sytuacji, kiedy sita wyzsza powstata w czasie
istniejgcego juz opdznienia.

Uregulowanie ust. 1 dotyczy rdwniez sytuacji, gdy okolicznosci uznawane za site wyzszg
wystgpig u osdéb, przy pomocy ktéorych GRAWER wykonuje umowe, w tym
poddostawcéw, kurierow itp.

GRAWER bez zbednej zwtoki poinformuje Zamawiajgcego o fakcie zaistnienia sity
wyzszej, ktéra utrudnia wykonanie Umowy lub tymczasowo je uniemozliwia, chyba ze
Zamawiajacy ma juz wiedze o wystgpieniu sity wyzszej.



5. W razie wystgpienia sity wyzszej GRAWER ma prawo odstgpi¢ od umowy bez
ponoszenia odpowiedzialnosci z jakiegokolwiek tytutu.

6. W razie wystgpienia sity wyzszej i braku odstgpienia od Umowy przez GRAWER,
GRAWER wyznacza stosowny do okolicznosci termin dostawy.

7. W razie wystgpienia sity wyzszej, Zamawiajagcemu nie przystuguje prawo do
wystgpienia z roszczeniem o wykonanie umowy lub o odszkodowanie z jakiegokolwiek
tytutu.

8. lJezeli realizacja, wysytka lub wykonanie przedmiotu dostawy jest uniemozliwione lub
opdznione z powodow niezaleznych od GRAWER, czas wykonania lub dostawy
odpowiednio sie wydtuza o czas trwania utrudnied oraz o czas potrzebny na
przygotowanie wznowienia dziatania. Powyzsze wyklucza roszczenia Zamawiajgcego o
wykonanie umowy lub jakiekolwiek inne z tytutu takiego opdznienia.

§8
/Zwtoka/

1. Zwtoka w wysytce lub wykonaniu Umowy liczona jest od momentu wezwania GRAWER
przez Zamawiajgcego wraz z zakresleniem odpowiedniego terminu wysytki lub
wykonania. W razie bezskutecznego uptywu tak wyznaczonego przez Zamawiajgcego
terminu, Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy po uptywie 21 dni od dnia, w
ktorym ww. termin uptynat. Po uptywie terminu 21 dni, Zamawiajacy zobowigzany jest
odebra¢ przedmiot dostawy, chyba ze oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nadane
zostato przed wysytkg przedmiotu dostawy lub informacji o gotowosci do wysytki.

2. Jezeli GRAWER bedzie w zwtoce w wykonaniu dostawy, Zamawiajagcy bedzie
uprawniony do naliczenia kary umownej z tytutu zwioki w wysokosci 0,5 % ceny
opdznionej dostawy za kazdy dzien zwtoki powyzej 5 dni roboczych, przy czym nie
wiecej niz tacznie 10 % ceny.

3. Kara umowna okreslona w ust. 2 stanowi gorng granice odpowiedzialno$ci GRAWER i
jedyny Srodek prawny przystugujagcy Zamawiajgcemu sankcjonujagcy GRAWER na
wypadek zwtoki. Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego ww. kare umowng na zasadach ogdlinych.

§9
/Dostawa, przejscie ryzyka/

1. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia dostawy przechodzi na Zamawiajgcego z
chwilg wydania przedmiotu dostawy Zamawiajgcemu.

2. W chwili przyjecia przedmiotu dostawy Zamawiajgcy zobowigzany jest sprawdzic¢
przesytke w szczegdlnosci pod katem moggcych sie nadarzy¢ uszkodzen, brakéow
ilosciowych lub utraty przedmiotu dostawy lub jego elementow.

3. Jezeli Zamawiajacy dostrzeze jakiekolwiek uszkodzenia lub braki w przedmiocie
dostawy, zobowigzany jest do spisania w obecnosci kuriera protokotu obejmujgcego
zauwazone nieprawidtowosci. Zamawiajgcy zobowigzany jest wysta¢ w przeciggu 24
godzin skan protokotu do GRAWER drogg elektroniczna.



W braku wykonania obowigzkéw Zamawiajgcego okreslonych w § 9 ust. 2 i 3,
przyjmuje sie, ze przedmiot dostawy zostat doreczony Zamawiajgcemu w stanie
zgodnym z Umowa, bez jakichkolwiek uszkodzen czy brakéw ilosciowych.

§10
/Potracenie, ptatnosci/

Zamawiajgcy nie ma prawa do potrgcenia swojej wierzytelnosci z wierzytelnosciag
wzajemng GRAWER, chyba ze GRAWER wyrazito na to zgode. Zgoda taka dla swej
waznosci wymaga formy pisemne;.

Uiszczane przez Zamawiajgcego ptatnosci czesciowe lub pfatnosci bez wskazania
tytutu, zaliczane sg w pierwszej kolejnosci na naleznosci odsetkowe i dalej najstarsze
zalegtosci w ptatnosciach.

W razie opdznien w ptatnosciach lub tez w sytuacji, kiedy z okolicznosci wynika, ze
Zamawiajacy jest w watpliwej kondycji finansowej i jego wyptacalnos¢ moze budzi¢
watpliwosci, GRAWER, niezaleznie od uzgodnien co do warunkéw ptatnosci, ma prawo
wystaé przedmiot dostawy za pobraniem albo zgdac wptaty odpowiedniej zaliczki albo
zadac¢ udzielenia zabezpieczenia. GRAWER ma prawo wstrzymac sie z wykonaniem
umowy do czasu udzielenia jednego z ww. zabezpieczen ptatnosci.

§11
/Prawa ochronne oséb trzecich/

. Jezeli GRAWER wykonuje przedmiot dostawy wedtug danych CAD, rysunkéw, modeli,

wzorow lub innych wytycznych, ktére udostepniane sg GRAWER przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy ponosi petng i wytaczng odpowiedzialno$s¢ za nastepstwa z tego
wynikajgce.

Zamawiajgcy gwarantuje GRAWER, ze przez wykonanie i dostawe przedmiotu dostawy
nie zostang naruszone prawa ochronne oséb trzech, w tym te wynikajgce z praw
wiasnosci intelektualnej, poprzez co, po stronie GRAWER nie ma obowigzku
sprawdzania czy wykonanie umowy na podstawie przedtozonych przez Zamawiajgcego
danych, przedmiotéw, wytycznych itp. nie narusza jakichkolwiek praw osdb trzecich.

. Jezeli osoba trzecia wystgpi przeciwko GRAWER z jakimkolwiek roszczeniem

wynikajgcym z jej prawa, w tym prawa ochronnego, GRAWER ma prawo odstgpi¢ od
umowy z Zamawiajgcym, nie ponoszac z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
wobec Zamawiajgcego. Dalej sprawe dotyczacg naruszenia praw osoby trzeciej
wyjasnia Zamawiajgcy. Koszty poniesione dotychczas przez GRAWER w wykonaniu
umowy zostang mu przez Zamawiajgcego zwrdcone w odpowiednim terminie
okreslonym przez GRAWER.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, Zamawiajgcy zobowigzuje sie zwolni¢ GRAWER
od roszczen oséb trzecich i naprawi¢ ewentualnie poniesiong przez GRAWER z tego
tytutu szkode.



§12
/Klauzula poufnosci/

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zachowania najwyzszej i petnej poufnosci co do
informacji na temat dziatalnosci GRAWER, o ktérych powzigt wiadomos$é w toku
kontaktéw handlowych z GRAWER, a ktdre nie sg ujawnione do informacji publicznej.
Dotyczy to w szczegdlnosci, wszelkich celdow dziatalno$ci GRAWER, wszystkich znanych
Zamawiajgcemu danych, wynikoéw wspétpracy, cen oraz know-how.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie objg¢ obowigzkiem jak w ust. 1 wszystkie organy,
pracownikéw, wspdtpracownikéw, podwykonawcdéw, przedstawicieli i pozostate
osoby, ktore bedg miaty dostep do tajemnicy przedsiebiorstwa GRAWER, a nadto
nadzorowac przestrzeganie tego obowigzku.
Zamawiajgcy zobowigzany jest do zachowania poufnosci przez okres trwania umowy
oraz przez okres 3 lat od dnia jej rozwigzania.
Zamawiajgcy oSwiadcza, ze jest Swiadom tego, ze naruszenie przez niego obowigzkdéw
wskazanych w §12 ust. 1, 2 i 3 OWH, moze spowodowac odpowiedzialnos¢ cywilng,
przewidziang w przepisach powszechnie obowigzujgcych.
Grawer zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych
dotyczgcych Zamawiajgcego. W szczegdlnosci GRAWER zobowigzuje sie:
— nie wykorzystywaé informacji poufnych do innych celéw niz zwigzane z
realizacjg umowy,
— nie ujawniac¢ informacji poufnych do wiadomosci publicznej ani nie udostepniaé
ich osobom trzecim w jakiejkolwiek formie i za pomoca jakichkolwiek srodkéw,
— stosowaé odpowiednie s$rodki zabezpieczajgce informacje poufne przed
dostepem do nich przez osoby nieuprawnione.

§13
/Obowigzek sprawdzenia przedmiotu dostawy/

Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie po przyjeciu przedmiotu dostawy i przed
rozpoczeciem uzywania, sprawdzi¢ przedmiot dostawy pod kazdym katem, w
szczegdblnosci pod wzgledem zgodnosci z umowa.

W razie dostrzezenia niezgodnosci i zgtoszenia jej przez Zamawiajgcego droga
elektroniczng, GRAWER usunie niezgodnosci w mozliwie jak najszybszym terminie,
przy czym GRAWER sam ww. termin okresli. W razie uznania, iz niezgodnos¢ nie jest
zalezna od GRAWER ww. czynnosci nie zostang podjete albo — po wczesniejszym
porozumieniu stron — zostang wykonane odptatnie.

GRAWER jest uprawniony do zgdania potwierdzenia reklamacji poprzez dostarczenie
kwestionowanego przedmiotu, czesci reklamowanego wzoru lub przekonujgcego
raportu kontrolnego. Odmowa dostarczenia kwestionowanego przedmiotu, czesci
reklamowanego wzoru lub przekonujgcego raportu kontrolnego, bedzie skutkowata
nierozpoznaniem reklamacji, z czego Zamawiajgcy zdaje sobie sprawe i na co sie godzi.



§14
/Gwarancja jakosci/

1. Informacje o wtasciwosciach przedmiotu dostawy, jego przetwarzania i zastosowaniu,
o szczegolnej doktadnosci wymiarowej jak i przestrzeganiu norm PN lub DIN beda
trescia umowy tylko woéwczas, gdy w danym przypadku zostalty one wyraznie
okreslone. GRAWER nie ponosi odpowiedzialno$ci za przydatno$é przedmiotu dostawy
do okreslonego celu.

2. Jezeli GRAWER wykonuje Zlecenie w oparciu o przedstawiony przez Zamawiajgcego
rysunek, GRAWER odpowiada tylko za wykonanie zgodne z rysunkiem.

3. Gwarancji jakosci nie podlegaja wady, ktére pomimo ich rozpoznania nie zostaty
zgtoszone przed uzyciem przedmiotu dostawy, przed poddaniem wadliwego
przedmiotu obrébce, przetworzeniu lub przeksztatceniu.

4. GRAWER nie ponosi odpowiedzialnosci za réznice w jakosci i wymiarach, wowczas, gdy
nie przekraczajg one zwyktych odchylen branzowych i materiatowych. Zamawiajacy
obowigzany jest podaé szczegdlne wymagania co do doktadnosci wymiarowej w
zamdwieniu, a te muszg zostac zaakceptowane przez GRAWER.

5. Gwarancja jakosci nie obejmuje wydajnosci produkcji, w szczegdlnosci predkosci
produkcyjnej przedmiotu dostawy.

6. GRAWER nie odpowiada za wady i szkody, ktére powstaty z przyczyn takich jak:

— naturalne $cieranie sie,

— brak lub nieodpowiedni serwis,

— naturalne zuzywanie sie,

— nieodpowiednie warunki otoczenia,

— zaniechanie lub btedne wspodtdziatanie

— nieprawidtowe przechowywanie

— stosowanie niewtasciwych tworzyw, wptyw materiatu, ktéry ma byc¢ obrabiany,
wptywy chemiczne,

— niewykonanie lub btedne sprawdzanie przedmiotu dostawy przed
zastosowaniem

— stosowanie niewtasciwych srodkédw pomocniczych,

— nieznane w momencie zawarcia umowy witasciwosci materiatéow, ktére sg
obrabiane przez przedmiot dostawy (folie, tektura itp.)

— stosowanie materiatéw do obrabiania, innych niz standardowe

— nieprawidtowe lub niedbate stosowanie i postugiwanie sie przedmiotem
dostawy,

— zty montaz lub nieprawidtowe uruchomienie przez Zamawiajgcego lub osoby
trzecie.

7. Okres gwarancji na wszystkie dostawy i ustugi wynosi 1 rok od dnia wydania
przedmiotu dostawy Zamawiajgcemu. Jezeli termin dostawy zostat pomiedzy stronami
ustalony, a Zamawiajacy opdinia sie z odbiorem, to wodwczas okres gwarancji
rozpoczyna swoj bieg w dniu, na ktéry dostawa byta ustalona. Jezeli GRAWER dokona
usuniecia wad, okres gwarancji nie biegnie od nowa.

8. Jezeli reklamacja zostata przedstawiona w terminie, a nastepnie uznana przez
GRAWER, Zamawiajgcy ma prawo wyboru czy zgda zwrotu pieniedzy za wadliwy
przedmiot dostawy czy zgda usuniecia jego wad. GRAWER — wedtug swojego wyboru
— usunie wady albo poprzez naprawe, albo przez dostarczenie nowego, wolnego od



wad przedmiotu dostawy, w terminie odpowiednim ze wzgledu na specyfike,
mozliwosci GRAWER i jego poddostawcow.

9. W przypadku, gdy wada nie jest wada istotng tj. nie narusza przydatnosci do
uzytkowania przedmiotu dostawy, GRAWER, zamiast usuniecia wady, ma prawo
odpowiednio obnizy¢ cene i jednocze$nie wyptaci¢ Zamawiajgcemu nalezng kwote.

10. Jezeli GRAWER nie usunie wad istotnych przedmiotu dostawy w odpowiednim
terminie lub po dwdéch nieudanych prdbach, GRAWER bedzie zobowigzany podjgé
kolejne préby usuniecia wady, chyba ze bedzie to pociggac¢ za sobg nadmierne koszty i
nie bedzie to racjonalnie uzasadnione. W razie niewykonania przez GRAWER swojego
zobowigzania, Zamawiajacy jest uprawniony zwrdci¢ sie do osoby trzeciej celem
wykonania zastepczego i usuniecia wad, za co GRAWER zwrdci Zamawiajgcemu
wszelkie poniesione z tego tytutu koszty, jednakzie nie wieksze niz cena netto
wadliwego przedmiotu dostawy.

§15
/Ograniczenie odpowiedzialnosci/

1. Z uwzglednieniem ograniczen przewidzianych bezwzglednie wigzgcymi przepisami
prawa, maksymalna odpowiedzialnos¢ GRAWER wzgledem Zamawiajgcego w zwigzku
z wykonywaniem umowy, niezaleznie od podstawy prawnej, ograniczona jest do
wysokosci ceny wadliwego przedmiotu.

2. W zwigzku z wykonywaniem Umowy zawartej na podstawie niniejszych OWH,
GRAWER nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, czynu niedozwolonego, gwarancji, rekojmi, ani jakiejkolwiek
innej podstawy za utracone korzysci, szkody posrednie, nastepcze, ani za jakiekolwiek
straty lub szkody o tym charakterze lub podobnym.

3. Rekojmia za wady jest wytgczona, a jedyng podstawg prawng odpowiedzialnosci
GRAWER za ewentualne ujawnione wady przedmiotu umowy jest gwarancja jakosci, o
ktorej mowa w § 14 niniejszych OWH.

§ 16
/Uprawnione zmiany techniczne/

GRAWER jest uprawniony do dokonania zmian technicznych w przedmiocie dostawy bez
wczesniejszej zgody Zamawiajgcego, tylko w przypadku, gdy zmiany te podyktowane sg
checig ulepszenia przedmiotu dostawy oraz o ile sg dla Zamawiajgcego rozsadne.

§17
/Zgoda na przetwarzanie danych/

Zamawiajacy udziela zgody na przetwarzanie jego danych osobowych i danych
dotyczacych jego dziatalnosci gospodarczej w celu wykonania Umowy, a nadto w celu



marketingu wtasnych produktéw, archiwizacji oraz w celu ewentualnego uzyskania
zabezpieczenia ubezpieczeniowego lub kredytowego. Zamawiajagcy ma prawo do
modyfikacji jego danych osobowych oraz do zgdania ich usuniecia. Jednakze wykonanie
przedmiotu Umowy nie jest mozliwe bez przetwarzania danych Zamawiajgcego.

§18
/Postanowienia koncowe/

1. W razie zaistnienia jakichkolwiek sporéw na gruncie zawartej Umowy oraz niniejszych
OWH, zastosowanie znajduje wytgcznie prawo polskie.

2. Strony ustalajg, iz w braku odmiennego zastrzezenia jezykiem Umodw i innej
dokumentacji jest jezyk polski. Jezeli Umowa lub jakiekolwiek inne dokumenty
sporzadzone zostaty w jezyku polskim oraz w innym jezyku, dla wyktadni obowigzujgca
jest wersja w jezyku polskim. Jezeli natomiast dokumentacja zostata sporzadzona
wyfacznie w jezyku obcym, dla jej wyktadni znaczenie ma tresé¢ dokumentu po jego
przettumaczeniu na jezyk polski.

3. Wszelkie spory dotyczgce Umowy mogace zaistnie¢ pomiedzy stronami rozstrzygane
beda w pierwszej kolejnosci na drodze polubownej, w dalszej za$ na drodze sgdowej
przez sad wtasciwy wzgledem siedziby GRAWER.



